Zavarovanje odpovedi potovanja

Dokument z informacijami o zavarovalnem produktu

Zavarovalnica: Helvetia Global Solutions Ltd, Aulestrasse 60, 9490 Vaduz, Principality of Liechtenstein. Zavarovalnica je
registrirana pod Stevilko Reg. No. FL-0002.191.766-9. V Republiki Sloveniji deluje Helvetia Global Solutions Ltd v okviru svobode
opravljanja storitev in je pooblas€ena za opravljanje dejavnosti na zavarovalniSkem podro¢ju na slovenskem trgu. Nas

pooblasceni zastopnik v Republiki Sloveniji je asisten¢na druzba.

Podjetje: Assistance CORIS d.o.o.

Produkt: zavarovanje odpovedi

Navedene informacije v dokumentu predstavljajo pomembne podatke o zavarovalni polici in niso sestavni del

zavarovalne pogodbe. Zavarovalna pogodba je sestavljena iz zavarovalne police in zavarovalnih pogojev, kjer so

navedene vse podrobnosti o zavarovanju.

Za kaksno vrsto zavarovanja gre?

Zavarovanje rizika odpovedi potovanja zavarovanca $¢iti pred morebitno odpovedjo potovanja zaradi zdravstvenih in
drugih razlogov, ki mu onemogoc¢ajo odhod na potovanje.
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Kaj je zavarovano?

Osnovno kritje:

Hude telesne poskodbe, huda bolezen ali smrt
zavarovanca, sopotnika ali oZjega sorodnika, ki na
podlagi mnenja leCe€ega zdravnika preprecuje
odhod na potovanije.

Razsirjeno kritje:

Hude telesne poskodbe, huda bolezen ali smrt
zavarovanca, sopotnika ali oZjega sorodnika, ki na
podlagi mnenja leCeCega zdravnika preprecuje
odhod na potovanije.

Zapleti povezani z nosecnostjo zavarovanke, Ce je
bila nose¢nost ugotovljena po sklenitivi zavarovanja.

Ce zavarovanca doleti neprostovoljna izguba sluzbe.
Razveza zakonske zveze.

Udelezba v prometni nesre€i na poti do izbrane
destinacije.

Odpoved poro¢nega potovanja.

Odpoved zaradi pomanjkanja shega na izbrani
destinaciji, kjer deluje manj kot 50% naprav.

Ce pristojen organ izda opozorilo za dologeno
obmocje (ekstremne vremenske razmere, epidemija
ali pandemija, dokler ni razglasena...).

Ce zavarovanec ne more odpotovati zaradi obseZne
Skode, ki jo je utrpel na domu.

Ce zavarovancu spremenijo predhodno dogovorjeni
datum strokovnega izpita.

Odpoved dogodka (koncert, Sportna prireditev) za
katerega je bilo urejeno potovanje, ki ni del
organiziranega prevoza na dogodek.

Ce zavarovanca doleti obvezna karantena ali priéanje
na sodiScu.

Ce je zavarovanec vkljuéen v pomo& v primeru
izrednih razmer, kot na primer pozara ali poplave v
svoji drzavi.
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Kaj ni zavarovano?

Kroni¢ne in prej obstojece bolezni ali posSkodbe.

DusSevne ali vedenjske motnje (depresija, tesnoba,
fobija, stres, itd.)

Vsak dogodek v zvezi z zdravljenjem neplodnosti.

Ce je zavarovanec na éakalnem seznamu bolni$nice ali
¢aka na kakrsnokoli vrsto bolniSni¢ne oskrbe.

Ce je $kodni dogodek nastal kot posledica zlorabe
alkohola, mamil ali zdravil.

Ce je do 8kodnega dogodka pri§lo zaradi ukvarjanja s
tveganimi dejavnostmi (profesionalni Sporti, poklici, kjer
je potrebno fizicno delo, avto-moto tekmovanja,
potapljanje ve¢ kot 40 metrov).

Odpoved zaradi nujnih zobozdravstvenih tezav, ki se
pojavijo ve¢ kot 72 ur pred potovanjem.

Odpoved zaradi ukradenega ali izgubljenega potnega
lista, neopravljenega obveznega ceplienja ali
nepridobitve vize.

Odlogitev zavarovanca, da ne bo potoval.

Izklju€eni so kakrs$nikoli stroski, ki so lahko povrnjeni iz
drugega vira.

Ali je kritje omejeno?

Zavarujejo se lahko osebe do dopolnjenega 75. leta
starosti.

Pri razSirjenem kritju je 50€ odbitne franSize po osebi

Zgornja zavarovalna vsota zna$a 6000€ na osebo oz.
30.000€ na dogodek.

V primeru hude poskodbe ali bolezni sorodnika, kot
razloga za odpoved potovanja, se mora dogodek
zgoditi znotraj 4 tednov pred potovanjem, sorodnik pa
mora biti hospitaliziran najmanj 48 ur.



V katerih drzavah velja zavarovanje?

v Zavarovanje velja v vseh drzavah sveta.

Kaj so moje obveznosti?

e Zavarovanec mora odpoved ali morebitno odpoved nemudoma ali najkasneje v roku 48 ur sporociti na odpoved@coris.si
ali poklicati na telefonsko Stevilko 01 5133 500.

e Zahtevku za uveljavljanje povracila stroSkov odpovedi potovanja morajo biti predloZeni vsi dokumenti, raCuni, pooblastila,
zdravniska potrdila in ostala dokazila o obstoju nastanka Skodnega dogodka. V primeru smrti ali hude bolezni sorodnika
potrebujemo tudi dokazila o sorodstvenem razmerju.

Kdaj in kako plaéam?

Zavarovanije je v enkratnem znesku potrebno plaéati v roku 72 ur od rezervacije, delnega ali celotnega placila potovanja

(kar od tega nastopi prej). Ce premija ni v celoti poravnana, je zavarovanje neveljavno. Zavarovati je potrebno celoten

znesek potovanja in ne zgolj morebitnega prvega obroka ali avansa, ki ste ga plac¢ali ob rezervaciji potovanja.

Premijo lahko poravnate na razli¢ne nacine, ki so na voljo pri ponudniku zavarovan.

Kdaj se za¢ne in kdaj konc¢a zavarovalno kritje?

Zavarovalno kritje se zacne, ko je placana zavarovalna premija. Zavarovalna premija mora biti poravnana v roku 72 ur od
rezervacije ali placila potovanja (kar od tega se zgodi pre;j).

Zavarovanje preneha, ko zavarovanec zapusti stalno ali za¢asno bivaliS¢e z namenom odhoda na potovanje.

m Kako lahko prekinem zavarovalno pogodbo?

Odpoved zavarovalne pogodbe v nobenem primeru ni mozna.


mailto:odpoved@coris.si

